Obiettivi di Servizio Ambito: AO1-Ariano Irpino PSR: 4 Annualita: 2020

Dettaglio obiettivo di servizio numero 1

Obiettivo del Piano

Adeguamento sistemi informativi

Indicatori

Indicare tipologia e funzionalita del sistema, tipologia adeguamento e importo QSFP 2020

Obiettivi da raggiungere

L’Ambito si & dotato di un sistema informativo che gestisce le cartelle sociali e gli interventi/servizi per ogni area sociale. Sara adeguato

ed implementato anche per la gestione informatizzata dei progetti dell’area poverta e i beneficiari del RdC. Non sono impegnate risorse
con la QSFP 2020.

Obiettivi persequiti

Implementare I'informatizzazione del lavoro sociale.
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Obiettivi di Servizio Ambito: AO1-Ariano Irpino PSR: 4 Annualita: 2020

Dettaglio obiettivo di servizio numero 2

Obiettivo del Piano

Attivazione e rafforzamento dei sostegni nel Patto per l'inclusione sociale

Indicatori

Specificare tipologia interventi, n. beneficiari RAC, importo QSFP 2020

Obiettivi da raggiungere

Attraverso le adesioni al patto per I'inclusione sociale le famiglie beneficiarie del RAC si pongono I'obiettivo di realizzare un percorso di
rimozione delle cause della poverta orientandosi cosi verso una propria autonomia. Per tali motivazioni I’Ambito si pone I'obiettivo
primario di guidare le famiglie lungo tale percorso. Nel’Ambito AO1 i beneficiari del RAC nell’anno 2020 sono n. 1551. Con la QSFP 2020

sono stati rafforzati, oltre al servizio sociale professionale anche i servizi di assistenza domiciliare anziani e disabili e il servizio del pronto
intervento sociale.

Obiettivi persequiti

Promuovere un percorso reale di promozione del benessere sociale.
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Obiettivi di Servizio Ambito: AO1-Ariano Irpino PSR: 4 Annualita: 2020

Dettaglio obiettivo di servizio numero 3

Obiettivo del Piano

Attivazione e realizzazione dei Progetti Utili alla Collettivita (PUC)

Indicatori

Indicare tipologia di PUC, n. beneficiari coinvolti e QSFP 2020

Obiettivi da raggiungere

L’Ambito A01 ha definito per i beneficiari del RdC i Progetti Utili alla collettivita (PUC) da svolgersi presso i Comuni di residenza. Le
attivita sono svolte a supporto ed integrazione delle attivita ordinariamente svolte dai Comuni in coerenza con le capacita e le propensioni

dei beneficiari. L'obiettivo prioritario € quello di coinvolgere nei progetti almeno un componente per nucleo familiare del RdC all'incirca n.
1291 nuclei. Non sono impegnate risorse con la QSFP 2020.

Obiettivi persequiti

Promuovere un percorso reale di rimozione delle cause della poverta.
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Obiettivi di Servizio Ambito: AO1-Ariano Irpino PSR: 4 Annualita: 2020

Dettaglio obiettivo di servizio numero 4

Obiettivo del Piano

La presa in carico — Valore atteso post rafforzamento annualita 2020 rispetto all'annualita 2019 del Servizio Sociale professionale per
raggiungimento target minimo 1 assistente sociale a tempo pieno ogni 5.000 abitanti

Indicatori

Indicare n. assistenti sociali impiegati complessivamente per tipo di contratto e ore settimanali, specificare QSFP 2020

Obiettivi da raggiungere

Il servizio sociale professionale & assicurato sul territorio dell’Ambito AO1 da n. 8 assistenti impegnati con contratto a tempo indeterminato
e n. 1 assistente sociale con contratto esterno a tempo determinato. Con la QSFP 2020 il servizio sara rafforzato con il potenziamento
dell’'orario degli 8 assistenti sociali a tempo indeterminato, con I'impiego full-time dell’assistente sociale esterna a tempo determinato e
con l'ulteriore impiego di atri 9 assistenti sociali esterni full-time cosi da garantire il target minimo in rapporto di 1/5000.

Obiettivi persequiti

Selezione e contrattualizzazione delle ulteriori 9 Assistenti Sociali.
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Obiettivi di Servizio Ambito: AO1-Ariano Irpino PSR: 4 Annualita: 2020

Dettaglio obiettivo di servizio numero 5

Obiettivo del Piano

Promozione e diffusione delle misure di contrasto della poverta

Indicatori

Indicare n. sedi servizio segretariato sociale, n. e tipologie profili professionali delle risorse umane impiegate con la QSFP 2020

Obiettivi da raggiungere

Le sedi di segretariato sociale del’Ambito A01 sono 33 e sono localizzate: 29 presso i punti sociali presenti nei Comuni afferenti
all’Ambito e 4 (PUA) Presso le sedi del Distretto/Presidi Sanitari DS01. Le figure professionali impegnate sono: operatori dell’accoglienza

sociale, sociologi e psicologi e non sono impegnate con la QSFP 2020. Il servizio garantisce I'accesso a tutti i cittadini per le diverse aree
di intervento compresa l'area poverta.

Obiettivi persequiti

Garantire la continuita del servizio implementando I'informatizzazione dei dati.
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